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REGULAMIN PRACOWNI GROOMERSKIEJ PBS
DLA KLIENTOW

Korzystajac z ustug Pracowni Groomerskiej PBS Wiasciciel zobowiazany jest do zapoznania sie z
ponizszym regulaminem. Umowienie wizyty jest rownoznaczne z akceptacja.

Pracownicy Pracowni Groomerskiej PBS maja prawo do odméwienia wizyty w przypadkach, ktére moga
stanowi¢ zagrozenia dla stanu zdrowia Pracownikow oraz zwierzat.

Pracownia Groomerska PBS nie dokonuje farmakologicznego uspokojenia zwierzat.

Wiasciciel zobowigzany jest do przekazania informacji dotyczacych stanu zdrowia zwierzgcia (w tym o
wystepujacych alergiach).

Pracownia Groomerska PBS nie ponosi odpowiedzialnosci za pogorszenie stanu zdrowia zwierzecia w
przypadku zatajenia jego stanu zdrowia.

W przypadku pséw geriatrycznych lub chorych catkowita odpowiedzialno$¢ za wizytg ponosi Wiasciciel.
W przypadku zatajenia choréb wysoce zakaznych Wtasciciel zwierzgcia zobowigzany jest do pokrycia
kosztow zwiagzanych z czyszczeniem oraz sterylizacjg pomieszczen oraz sprzgtow.

Wiasciciel nie moze by¢ obecny podczas wykonywanych ustug (za wyjatkiem jasnej prosby Pracownikow
Pracowni Groomerskiej PBS).

Kazdy pies odwiedzajacy Pracowni¢ Groomerska PBS powinien posiada¢ aktualne zaswiadczenie o
szczepieniu przeciwko wsciekliznie. Groomer moze poprosi¢ o wglad do ksigzeczki zdrowia zwierzecia.
Przed wizyta w Pracowni Groomerskiej PBS Wtasciciel nie powinien karmié psa oraz zapewni¢ mu dhuzszy
spacer w celu zalatwienia potrzeb fizjologicznych.

Zwierze wydawane jest jedynie osobie przez ktdrg zostato przyprowadzone lub osobie przez nig wskazana.
Groomer ma prawo do podjecia decyzji w sprawie zakresu pielegnacji kierujac si¢ dobrem zwierzgcia.

W przypadku psoéw ras brachycefalicznych i innych, ktorych stan zdrowia tego wymaga, groomer ma prawo
do przerwania pielggnacji w trakcie wizyty.

W przypadku zatajenia wystgpowania pasozytow zewnetrznych ich zwalczanie wykonywane jest bez
dodatkowego uzgodnienia. Wtasciciel odpowiedzialny jest za koszt ustugi.

W przypadku duzego skoltunienia lub sfilcowania siersci groomer moze podja¢ decyzje¢ o zgoleniu szaty.
Ustugi groomerskie w Pracowni Groomerskiej PBS wykonywane s w zgodzie z dobrostanem zwierzecia.
Wiasciciel powinien powiadomié o wystepujacej u zwierzecia agresji podczas umawiania wizyty.
Pracownia Groomerska PBS wykorzystuje jedynie profesjonalne kosmetyki do pielegnacji zwierzat,
pochodzace ze znanego zrdodta.

Ustugi groomerskie wykonywane sg jedynie na psach czystych. W przypadku rezygnacji z kapieli Wiasciciel
zobowigzany jest do prawidlowego wykapania zwierzecia maksymalnie 24h przed wizyta (wyjatek stanowia
psy trymowane).

Usluga trymowania nie zostanie wykonana na zwierzeciu, ktory wykapany zostal w przeciggu tygodnia przed
wizyta.

W trakcie wizyty moga zosta¢ podane zwierzgciu smaczki w celu utatwienia pracy. W przypadku gdy zwierze
nie moze ich spozywac¢ wlasciciel zobowigzany jest do przekazania takiej informacji przed ustuga.
Zaproponowane terminy wazne sg przez 24h, po tym czasie wst¢pna rezerwacja terminu ulega anulacji.
Rezygnacje z wizyty nalezy zglosi¢ telefonicznie minimum 24h przed planowang wizyta.

Spoznienia dtuzsze niz 15 min skutkujg odwolaniem wizyty.

Wizyta w Pracowni Groomerskiej PBS jest jednoznaczna ze zgoda na publikacje wizerunku psa w social
mediach.
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Ceny podane w cenniku sa cenami orientacyjnymi. Wtasciwa cene podaje Pracownik po obejrzeniu stanu w
jakim znajduje si¢ pies. Ustugi takie jak: dodatkowe rozczesywanie, usuwanie filcow, wykonywanie ustug na
psie bardzo zaniedbanym itp. sg dodatkowo ptatne.

Dla Pracownikéw Politechniki Bydgoskiej im. Jana i Jedrzeja Sniadeckich przystuguje 20% znizki na ustugi
Pracowni Groomerskiej PBS, za okazaniem Identyfikatora Pracowniczego.

Wyrazam zgodg na przetwarzanie moich danych osobowych na potrzeby korzystania z ustug. Moja zgoda
moze by¢ cofnigta w kazdym momencie.

Klauzula informacyjna
Dziatajac na podstawie art. 13 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 . w sprawie
ochrony 0s6b fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzadzenie o ochronie danych - dalej ,,RODO"), informujg, ze:
Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Politechnika Bydgoska im. Jana i Jedrzeja Sniadeckich z siedzibg w Bydgoszczy
przy ul. Al. Prof. S. Kaliskiego 7 — Pracownia Fizjoterapii i Pielggnacji Zwierzat;
W Politechnice Bydgoskiej zostat wyznaczony Inspektor Ochrony Danych Osobowych, z ktorym kontakt jest mozliwy pod adresem e-
mail : iod@pbs.edu.pl,
Pani/Pana dane osobowe (imig, nazwisko, adres e-mail oraz numer telefonu) przetwarzane beda w celu: Swiadczenia ushug
groomerskich w Pracowni, wykonania obowiazkéw wynikajacych z umowy zawartej z Administratorem lub wypekienia obowigzkoéw
prawnych ciagzowych na Administratorze.
podstawe prawng przetwarzania danych stanowi:

a. zawarcie i realizacja umowy z Administratorem (art. 6 ust. Ib RODO) i przepis prawa (art. 6 ust. 1c¢ RODO),

b. zgoda, w zakresie danych, ktore nie sa niezb¢dne do zawarcia i realizacji umowy z Administratorem oraz nie wynikaja

z przepisu prawa (art. 6 ust. 1 lit. a RODO),

c. prawnie uzasadniony interes dla dziatalno$ci marketingowej ( art. 6 ust. I lit. f RODO)
odbiorcg Pani/Pana danych osobowych moga by¢:

a. podmioty, ktorym Administrator zleci ustugi zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych,

b. organy uprawnione na podstawie przepisOw prawa, w tym sady i inne organy administracji publiczne;.
Pani/Pana dane osobowe bgda przechowywane od czasu ostatniej ustugi przez okres wynikajacy z przedawnienia wynikajacych
z roszczen, a w przypadku danych przetwarzanych na podstawie zgody - do momentu cofnigcia tej zgody; dane osobowe przetwarzane
na podstawie przepisOw prawa i te zawarte w dokumentach ksiegowych beda przechowywane zgodnie z wtasciwymi przepisami
prawa,
jezeli przetwarzanie odbywa si¢ na podstawie zgody, ma Pani/Pan prawo do cofnigcia zgody w dowolnym momencie bez wptywu
na zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnigciem,
posiada Pani/Pan prawo dostgpu do treSci swoich danych oraz prawo ich sprostowania, usuni¢cia, ograniczenia przetwarzania, prawo
do przenoszenia danych i prawo wniesienia sprzeciwu - wylacznie na zasadach RODO,
ma Pan/Pani prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, iz przetwarzanie
dotyczacych Pani/Pana danych osobowych narusza przepisy RODO,
podanie przez Pana/Pania, danych osobowych jest dobrowolne, ale w zakresie w jakim przetwarzanie danych jest niezbedne w celu
realizacji obowiazku wynikajacego z przepisu prawa lub w celu zawarcia i realizacji umowy z Administratorem, konsekwencja
niepodania tych danych bedzie brak mozliwosci zawarcia umowy z Administratorem.
Panstwa dane nie b¢dg przetwarzane w sposob zautomatyzowany i nie beda profilowane.



