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REGULAMIN PRACOWNI ZOOFIZJOTERAPII PBS
DLA KLIENTOW

Do gabinetu wchodzi si¢ po uprzednim zaproszeniu przez zoofizjoterapeute. Zabrania si¢ pukania, chwytania
za klamke oraz wchodzenia bez uprzedniej zgody zoofizjoterapeuty.

Wiasciciel zobowigzuje si¢ do:

- zachowania wszelkich srodkow ostroznosci i bezpieczenstwa (smycz, kaganiec, transporter) zwigzanych z
obecnoscig zwierzgcia, wobec innych uzytkownikow obiektu;

- przychodzenia punktualnie na zabiegi we wcze$niej uméwionym terminie;

- odpowiedniego przygotowania zwierzecia do wykonywania zabiegéw i ¢wiczen poprzez zaspokojenie
potrzeb fizjologicznych;

- przyprowadzenia zwierzecia czystego i suchego;

- nie zatajania prawdy o aktualnym stanie zdrowia zwierzecia;

- ponoszenia pelnej odpowiedzialnosci za zwierze 1 wyrzadzone przez nie szkody;

- kontrolowania zwierzgcia, a takze sprzatania po nim w przypadku zatatwienia potrzeb fizjologicznych
podczas pobytu w Pracowni Zoofizjoterapii PBS oraz na terenie Wydziatu Hodowli i Biologii Zwierzat;

- poinformowania prowadzacego terapi¢ w przypadku rezygnacji z wczesniej umoéwionego zabiegu nie
p6zniej niz 24 godziny przed rozpoczeciem wizyty;

- przynoszenia swoich smaczkow.

W przypadku zanieczyszczenia przez zwierze specjalistycznej nawierzchni terapeutycznej (m.in. puzzli
rehabilitacyjnych) podczas wizyty, do rachunku zostanie doliczona optata w wysokos$ci 30-50 zt obejmujaca
koszty doktadnej dezynfekcji i przywrocenia powierzchni do pelnej gotowosci terapeutyczne;.

Wiascicielowi wolno odwota¢ wizyte pdzniej niz 24 godziny przed jej rozpoczeciem maksymalnie 3 razy. W
innym przypadku wizyta uznawana jest za odbyta i opickun zobowiazuje si¢ do pokrycia 100% kosztow.

W przypadku, gdy Wtasciciel trzykrotnie nie przyjdzie na uméwiony zabieg bez wczesniejszego
poinformowania, zostanie wykreslony z listy Klientow.

Przy sp6znieniu powyzej 10 minut zoofizjoterapeuta moze wykonac czes¢ terapii lub odmowié jej wykonania.
Che¢ otrzymania faktury nalezy zgtasza¢ przed dokonaniem ptatnosci.

Zakup pakietu na bieznie wodna i sucha jest bezzwrotny i wazny przez 3 miesigce od daty dokonania zakupu.
Zakup pakietu zabiegéw fizykalnych jest bezzwrotny i wazny przez 2 miesigce od daty dokonania zakupu.

. Terapie manualne wykonywane przez Studentéw w czasie ich praktyk sg bezptatne.
. Wiasciciel zobowigzany jest do kazdorazowego powiadomienia terapeuty o stanie zdrowia zwierzecia przed

rozpoczeciem zabiegow.

Zwierze, ktore w dniu terapii wymiotuje, ma biegunke, otwarte/Swieze rany lub w przypadku suczki — cieczke
nie moze skorzysta¢ z biezni wodne;.

W przypadku silnego zanieczyszczenia biezni skutkujaca wymiang wody Wtasciciel zobowiazuje si¢ do
zaptaty 90,00 zt

Zakazane jest pozostawienie zwierzat bez opieki.

Zabrania si¢ wszelkich czynno$ci zagrazajacych zdrowiu lub zyciu ludzi i zwierzat.

Zabiegi fizykalne sa wykonywane po 6wczesnym zapoznaniu si¢ Wtasciciela z przeciwwskazaniami i
podpisaniu na nie zgody.

Kazdy pies odwiedzajacy Pracowni¢ Zoofizjoterapii PBS powinien posiadaé aktualne zaswiadczenie o
szczepieniu przeciwko wsciekliznie. Zoofizjoterapeuta moze poprosi¢ o wglad do ksigzeczki zdrowia
zwierzecia.

Dla Pracownikéw Politechniki Bydgoskiej im. Jana i Jedrzeja Sniadeckich przystuguje 20% znizki na ustugi
Pracowni Zoofizjoterapii PBS, za okazaniem Identyfikatora Pracowniczego.

Wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych na potrzeby korzystania z ustug. Moja zgoda
moze by¢ cofnigta w kazdym momencie.
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Klauzula informacyjna
Dziatajac na podstawie art. 13 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 . w sprawie
ochrony 0s0b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzadzenie o ochronie danych - dalej ,,RODO"), informujg, ze:
Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Politechnika Bydgoska im. Jana i Jedrzeja Sniadeckich z siedzibg w Bydgoszczy
przy ul. Al. Prof. S. Kaliskiego 7 — Pracownia Fizjoterapii i Pielggnacji Zwierzat;
W Politechnice Bydgoskiej zostal wyznaczony Inspektor Ochrony Danych Osobowych, z ktorym kontakt jest mozliwy pod adresem e-
mail : iod@pbs.edu.pl,
Pani/Pana dane osobowe (imig, nazwisko, adres e-mail oraz numer telefonu) przetwarzane beda w celu: Swiadczenia ushug
zoofizjoterapeutycznych w Pracowni, wykonania obowigzkéw wynikajacych z umowy zawartej z Administratorem lub wypehienia
obowiazkoéw prawnych cigzowych na Administratorze.
podstawe prawng przetwarzania danych stanowi:

a. zawarcie i realizacja umowy z Administratorem (art. 6 ust. Ib RODO) i przepis prawa (art. 6 ust. 1¢ RODO),

b. zgoda, w zakresie danych, ktore nie sa niezb¢dne do zawarcia i realizacji umowy z Administratorem oraz nie wynikaja

z przepisu prawa (art. 6 ust. 1 lit. a RODO),

c. prawnie uzasadniony interes dla dziatalno$ci marketingowej ( art. 6 ust. I lit. f RODO)
odbiorcg Pani/Pana danych osobowych moga by¢:

a. podmioty, ktorym Administrator zleci ushugi zwiazane z przetwarzaniem danych osobowych,

b. organy uprawnione na podstawie przepisOw prawa, w tym sady i inne organy administracji publiczne;.
Pani/Pana dane osobowe bg¢da przechowywane od czasu ostatniej ustugi przez okres wynikajacy z przedawnienia wynikajacych
z roszczen, a w przypadku danych przetwarzanych na podstawie zgody - do momentu cofnigcia tej zgody; dane osobowe przetwarzane
na podstawie przepisow prawa i te zawarte w dokumentach ksiegowych beda przechowywane zgodnie z wtasciwymi przepisami
prawa,
jezeli przetwarzanie odbywa si¢ na podstawie zgody, ma Pani/Pan prawo do cofni¢cia zgody w dowolnym momencie bez wptywu
na zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnigciem,
posiada Pani/Pan prawo dostgpu do treSci swoich danych oraz prawo ich sprostowania, usuni¢cia, ograniczenia przetwarzania, prawo
do przenoszenia danych i prawo wniesienia sprzeciwu - wylacznie na zasadach RODO,
ma Pan/Pani prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzgdu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, iz przetwarzanie
dotyczacych Pani/Pana danych osobowych narusza przepisy RODO,
podanie przez Pana/Pania, danych osobowych jest dobrowolne, ale w zakresie w jakim przetwarzanie danych jest niezbedne w celu
realizacji obowiazku wynikajacego z przepisu prawa lub w celu zawarcia i realizacji umowy z Administratorem, konsekwencja
niepodania tych danych bedzie brak mozliwosci zawarcia umowy z Administratorem.
Panstwa dane nie b¢dg przetwarzane w sposob zautomatyzowany i nie beda profilowane.

Zapoznalem/am si¢ z zasadami obowigzujacymi na terenie WHiBZ oraz Pracowni Zoofizjoterapii PBS.

(data i podpis)



